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Hotel Bee Fang GmbH, Kirchenallee 26, 20099 Hamburg, Germany

HOTEL BEE FANG
BUCHUNGS- UND STORNIERUNGSBEDINGUNGEN 

1. Garantierte Buchung
Zur Garantie Ihrer Zimmerbuchung benötigen wir Ihre Kreditkartennummer mit 
Verfallsdatum. Eine Abbuchung findet nicht vor Anreise statt. Sie haben die 
Möglichkeit bei Anreise den Betrag in bar oder per EC-Karte vor Ort zu bezahlen. 
Kreditkartenzahlungen werden bei Last minute Preise und Angebotspreise nicht 
akzeptiert. 
Sollten Sie keine Kreditkarte besitzen, so haben Sie auch die Möglichkeit Ihre 
Zimmerbuchung, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt unserer 
Buchungsbestätigung, durch eine Vorab-Überweisung des Buchungspreises zu 
garantieren. (mindestens in Höhe der ersten Übernachtung). Bitte geben Sie bei Ihrer 
Überweisung Ihren vollständigen Namen, sowie den Zeitraum Ihrer Zimmerbuchung 
an. Reiserücktrittsversicherung ist auf Anfrage möglich.

Unsere Bankverbindung:
Hotel Bee Fang GmbH     
Deutsche Bank AG, Hamburg
BLZ. 200 700 00, Konto-Nr. 9214412
IBAN: DE 60200700240921441200
SWIFT/BIC: DEUT DE DB HAM

Nicht garantierte Buchung:
Vormerkung ohne Anspruch auf Zimmerbereitstellung; im Falle anderweitiger 
Zimmervergabe wird der Gast telefonisch benachrichtigt. Kein Anspruch auf den zum 
Zeitpunkt der Buchung geltenden Zimmerpreises, fällig ist der aktuelle Tagespreis
(kann um 10-20% variieren)

Stornierungen
Stornierungen werden nur schriftlich entgegen genommen und bedürfen der 
schriftlichen Bestätigung durch das Hotel. Last minute / Specialprice sowie 
garantierte Buchungen sind nicht stornierbar! (ggf. kann eine Umbuchung auf 
Kulanzbasis erfolgen.)

STORNOFRISTEN:
bis 14 Tage vor Anreise Kostenfrei (Bearbitungsgebühr  9,-Euro)
5- 14 Tage vor Anreise 20% des Gesamtpreises
1- 4 Tage vor Anreise     50 % des Gesamtpreises
Anreisetag                        80%  des Gesamtpreises
no show                            100% des Gesamtpreises
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